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RESUMO

Este artigo aborda a perspectiva da Tecnologia da Informagdo (TI) como
responsavel por parte dos problemas ambientais com os quais a sociedade
contemporanea se depara. Observa-se 0 gerenciamento Tecnologia da Informagéo
Verde, como uma alternativa atrativa para as organizagdes, ndo sé com o intuito de
minimizar os danos causados a0 meio ambiente, mas também para desenvolver um
ambiente organizacional sustentavel. Objetivou-se analisar a concepgdo sobre TI
Verde, examinando as diferentes ideias sobre a tematica apresentadas na internet. A
metodologia se deu por meio da revisdo bibliogréfica, com base nos estudos de
pesquisadores, que apresentam conhecimento sobre o assunto, bem como a pesquisa
de campo por meio de recortes de postagens nas redes sociais. Tém-se, como resultado
alcancado, os discursos e as perspectivas do planejamento e da implementagdo de
praticas de T1 Verde.
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ABSTRACT

This article addresses the perspective of Information Technology (IT) as being
responsible for part of the environmental problems that contemporary society faces. It
is observed the management of Green Information Technology, as an attractive
alternative for organizations, not only in order to minimize the damage caused to the
environment, but also to develop a sustainable organizational environment. The
objective was to analyze the concept of Green IT, examining the different ideas on the
theme presented on the internet. The methodology was carried out through
bibliographic review, based on the studies of researchers, who present knowledge on
the subject, as well as field research through clippings of posts on social networks. As
a result, the discourses and perspectives of planning and implementing Green IT
practices have been achieved.
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Sustainability. Discursive analysis. Green information technology.
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1. Introducdo

A informagdo é determinante de poder e mudanga social, nos dias
de hoje. Um dos fatores importantes dessa nova sociedade é a tecnologia
da informacdo. A constante evolucdo dos elementos tecnoldgicos na
sociedade capitalista revoluciona significativamente o modo de viver,
pensar, agir e comunicar, alterando a estrutura da sociedade baseada nos
modelos tradicionais de producdo (MORIN, 1986).

Para Goodman (1990), a tecnologia é dinamica e evolui
velozmente. O seu desenvolvimento nunca termina. A celeridade no seu
desenvolver dificulta identificar como as novas formas de organizagéo
funcionardo no futuro. Existem varios tipos de inovacdo, com diferentes
tipos de efeitos competitivos e o assunto tem sido um tema importante na
literatura que trata do assunto, porém urge uma preocupagdo com o gasto
de energia e criacdo de residuos sélidos relacionados.

Nesta perspectiva, as revolucdes tecnoldgicas estimuladas pela
sociedade capitalista tém agravado muito a degradacdo do planeta, que
culmina em um comportamento social marcado por desperdicio e
consumismo excessivo de recursos. De acordo com Nascimento (2012),
problemas sociais, ambientais e econdmicos evidenciam que esse modo
de crescimento é socialmente injusto, ambientalmente desequilibrado e
economicamente inviavel. Logo, questdes relacionadas a sustentabilidade
ambiental sdo bastante relevantes, tanto na pesquisa cientifica como na
prética das organizacoes.

O presente artigo se justifica na abordagem da perspectiva da
Tecnologia da Informacdo (TI) como responsavel por parte dos
problemas ambientais com o0s quais a sociedade contemporénea se
depara. Observa-se o gerenciamento Tecnologia da Informacdo Verde,
como uma alternativa atrativa para as organizagdes, ndo sé com o intuito
de minimizar os danos causados ao meio ambiente, mas também para
desenvolver um ambiente organizacional sustentavel. E para tanto, este
artigo objetivou analisar a concepcdo sobre Tl Verde, examinando as
diferentes ideias sobre a tematica apresentadas na internet.

2. Dados metodoldgicos da pesquisa

Considerando as perspectivas sociolinguistica e discursiva,
fundamentou-se este artigo. A metodologia se deu por meio da revisao
bibliogréafica, com base nos estudos de pesquisadores, que apresentam
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conhecimento sobre o0 assunto, bem como a pesquisa de campo por meio
de recortes de postagens nas redes sociais.

Sobre a revisdo bibliografica, Alves (2012) estabelece que um
ponto enfatico é a abordagem interdisciplinar em busca do referencial
tedrico, que relaciona outras areas, geralmente tende a ser muito
enriquecedor no resultado da pesquisa.

No que diz respeito a perspectiva metodoldgica, a Analise do
Discurso é um campo de pesquisas que ndo possui uma metodologia
pronta ou acabada. E por isso, ao se observar os elementos constitutivos
do delineamento tedrico que balizardo suas andlises, o analista do
discurso estard simultaneamente algcando os dispositivos metodoldgicos.
Segundo Orlandi (1999), é o objeto (corpus) e os efeitos de sentido que
vao impondo a teoria a ser trabalhada, pois a teoria e metodologia
caminham juntas, lado a lado, uma dando suporte a outra, ndo podendo
serem separadas.

Sobre essa considera¢do, tem-se:

Em AD, a metodologia de analise ndo incide em uma leitura horizontal,
ou seja, em extensdo, tentando observar o que o texto diz do inicio ao fim,
mas, realiza-se uma apreciacdo em profundidade, que é possibilitada pela
descrigdo e interpretacdo em que se examina, por exemplo, posicdes,
sujeitos, imagens e lugares estabelecidos a partir de regularidades
discursivas demonstradas nas materialidades. (SILVA; ARAUJO, 2017 p.
20)

Quanto ao uso de recortes de redes sociais, observa-se que nesses
fragmentos, o analista pode ponderar cada enunciado, pois segundo
Foucault (1995), fica a idealizacdo de um elemento suscetivel de ser
separado e capaz de entrar em jogo de relagfes com outros subsidios
semelhantes a ele. Conforme o autor, o enunciado é uma pequena fragéo
que precisa de um apoio material, tem uma data e lugar, e é determinado
por um sujeito.

3. Consciéncia ambiental: consideracdes preliminares

Segundo Guimaraes, Viana e Costa (2015), os habitos de consumo
das sociedades modernas sdo os principais causadores de agravos ao
meio ambiente, acarretando em alguns dos mais discutidos problemas da
atualidade: a poluicdo e a degradacdo ambiental. Esse fato se solidifica
pelo fato consumidores ndo se conscientizarem da sua importancia e de
sua consciéncia de preservacdo dos recursos naturais. E possivel relatar
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como efeitos destas acdes, catastrofes naturais (chuvas acidas, efeito
estufa, ilhas de calor, dentre outros), que impactam de modo significativo
0 espago fisico terrestre.

Nesta perspectiva, Silva (2003) afirma que se torna relevante aos
mercados consumidores, a realizacdo de pesquisas, pois é por meio delas
que se observa a conquista de uma nova forma de fazer comércio e
consumo, bem como a busca de parcerias com fornecedores confiaveis e
0 investimento em acfes sociais para a conscientizacdo popular. A esta
ponderag&o, nota-se:

Todavia, é um desafio conjugar melhoria continua de qualidade ambiental
das instituices com melhores resultados econdmicos, em termos de
eficiéncia produtiva. Neste sentido, alguns aspectos importantes devem
ser considerados, tais como: economia de recursos naturais e energéticos,
reaproveitamento de residuos e reciclagem, comercializagdo dos residuos
ou seu tratamento antes do langamento na natureza, conquista de novos
mercados, melhoria da comunicacdo com as comunidades e instancias
governamentais, inclusive com a reducéo de custos decorrentes de multas
e indenizagdes. (SILVA, 2003, p. 21)

Conforme Baisch (2008), em seus tratados sobre marketing verde
e 0 consumo consciente, individuos com um maior nivel de instrugdo e
disponiveis a conhecerem culturas diferentes tém mais tendéncia as
ofertas ecoldgicas.

Nesta perspectiva, por ser algo fortemente enraizado, € dificil que
esses padrbes de consumo sejam mudados, porém, essa transformagdo é
necessaria para que 0s recursos ndo se esgotem, conforme se observa a
sequir:

A complexidade da questdo ambiental colocou para o mundo
contemporaneo o debate que hoje presenciamos, ou seja, 0s investimentos
das nacOes no sentido de valorizar o paradigma ambiental que tira a
natureza de uma posigdo de passividade e inércia, concebendo o meio
ambiente como expressdo de criatividade, diversidade e depositario da
inter-relagéo de todos os seres, visando & boa sobrevivéncia e qualidade
de vida, visando a construcdo de uma ética ambiental, entendida como a
conscientizacdo ambiental que exige a intervencao das ciéncias com apelo
preponderante para valores de preservacéo, assim como a intersecdo de
preocupagdes que devem abranger a saude, a educacéo, a qualidade de
vida, o direito, a politica e cultura nos desafios presentes de uma da
perspectiva sustentavel, que por sua vez requer uma articulacdo precisa
com valores de justica social, como a democracia, os direitos humanos, a
satisfacdo de necessidades humanas bésicas. (SOARES; NAVARRO,
FERREIRA, 2004, p. 44)
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A urgéncia de conciliar desenvolvimento econémico e
preservacdo ambiental, levaram & formacdo do conceito de
desenvolvimento sustentvel, que surge como alternativa para a
comunidade global (LEFF, 2000). Trata-se da consciéncia de que €
necessario cuidar com racionalidade dos recursos naturais, uma vez que
estes podem se esgotar, e por isso, urge também mobilizar a sociedade no
sentido de se organizar para que o desenvolvimento econdmico ndo seja

predatério, e sim, com sustentabilidade.

Leff (2001) evidencia que a questio ambiental ndo ¢é
ideologicamente neutra nem distante dos problemas sociais e interesses
econdmicos. Logo, as estratégias de acdo politica sobre 0s processos
ecologicos vinculam-se as praticas de desenvolvimento social.
Compreende-se a manifestacdo da subjetividade humana, ou seja, a
conformac&o de novos valores e na construcdo de novas interpretacdes da
relagdo homem e natureza, buscando como base novos padrdes
cognitivos no processo de consumo.

4. A celeridade nas inovacbes tecnoldgicas de equipamentos:
perspectivas histéricas

A proposicdo de uma evolugdo historica da tecnologia encaminha
para a propria evolucdo do homem. Mudar, modificar, criar técnicas,
inventar tecnologias e inovar sdo intrinsecos do ser humano. E por, isso o
progresso tecnoldgico é consequéncia da inovagdo, ou seja, da geracao de
novas tecnologias que estdo inseridas em contextos ambiental, social,
cultural, econdmico e politico proprios de uma sociedade, ou seja, 0
progresso tecnoldgico é resultante do estado da arte de determinado
momento e local na histéria humana (HAYNE; WY SE, 2018).

Sdo os préprios Hayne e Wyse (2018) quem definem este cenario
evolutivo tecnoldgico:

Com isso, pode-se observar que a partir da terceira fase da evolugdo da
tecnologia, a l6gica imposta pelo Capitalismo e sua crescente necessidade
de crescimento econdmico, levou a uma rapida obsolescéncia ou sub-
utilizacdo das novas tecnoldgicas pois, em pouco tempo, inovagdes
precisariam ser geradas para um novo ciclo de progresso econdmico para
garantir a sustentacdo do modelo capitalista de produgdo. (HAYNE;
WYSE, 2018, p. 59)

Outro ponto relevante é que a tecnologia, por servir as nossas
necessidades e desejos, adquiriu a partir de certo momento do progresso

1386 Revista Philologus, Ano 27, n. 79 Supl., Rio de Janeiro: CiFEFiIL, jan./abr.2021.


http://lattes.cnpq.br/5136671785598083
http://lattes.cnpq.br/5136671785598083

GCircrdo Hlumenense db @%x&a%ﬁymw ej‘%yw%m

social, uma relacdo indissociavel com o progresso econdmico. Isto
ocorre, necessariamente, de forma intensa e sistematizada, a partir da
Revolugéo Industrial no século XVIII, pois segundo Marqueti (2002, p.
104) “o principal fator do crescimento de um pais € o progresso técnico”.

Santos e Flores (2017) demonstram, por sua vez, que a
obsolescéncia tecnoldgica estd presente em todos o0s setores que
dependem de alguma forma, das tecnologias, o que inclui desde as
grandes maquinas até os microchips. As etapas de obsolescéncia sao
sempre as mesmas: surge uma nova tecnologia; ocorre uma adesdo ou
repulsa por parte dos usuarios; ocorre um declinio desta tecnologia; e,
por fim, torna-se obsoleta em virtude do surgimento de outra nova
tecnologia, a qual imediatamente passa por este ou aquele mesmo ciclo.

Desta forma, observa-se a grande quantidade de equipamentos
que sdo descartados ap6s pouco uso, uma vez que a onda de
consumismo, tende a incitar os individuos a adquirirem periféricos de
computadores, ou de eletrodomésticos, ou de locomogéo, dentre outros,
com mais tecnologias embarcadas ou inovadoras.

5. Conceituacdo de Tecnologia da Informacéo Verde

Nas dltimas décadas, os grandes avancos cientificos e
tecnologicos desconsideraram, de certa forma, a conexdo entre economia
e ecologia, tendo como impacto negativo o aumento da degradacéo
ambiental do planeta — a partir da diminuicdo de reservas de recursos
naturais ndo renovaveis e o desequilibrio dos ecossistemas, surgindo
assim a importdncia de um novo conceito: o consumismo verde
(MOLLA et al., 2008).

Para Amaro (2009), as céleres e continuas mudangas tecnoldgicas
estimuladas pelo atual modelo capitalista de producdo, amplamente
disseminado no mundo, culminaram em comportamentos sociais e
habitos de consumo marcados pelo grande desperdicio de recursos
naturais, necessitando, portanto de um pensamento com ideologia
contréaria.

Neste contexto, conforme Santana (2018, p. 24) surge o conceito
de Tecnologia da Informacéo Verde, como sendo uma tecnologia como
“o objetivo de identificar os meios de promover a preservagao ambiental
realizando o gerenciamento dos residuos e economia de recursos”.
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Sdo inseridos a Tecnologia da Informagdo Verde aqueles
movimentos sociotécnicos, em que politicas, pesquisas, produtos e
praticas buscam minimizar os efeitos danosos ao meio ambiente,
provocados pelo uso intensivo da tecnologia da informagdo. E por isso,
Murugesan (2008) afirma que a TI precisa deixar de ser uma parte
significativa e crescente dos problemas ambientais que a sociedade
contempornea se depara. Por outro lado, a responsabilidade
socioambiental deixou de ser uma opcdo para as organizacdes, tornando-
se uma questdo de visdo, de estratégia e, muitas vezes, de sobrevivéncia
dos individuos e corporagdes.

Desse modo, as iniciativas socioambientais convergem para
potencializar mudangas organizacionais. Este novos pensamentos e agdes
iniciam-se pelas estratégias corporativas, culminando com a parte prética,
responsavel por concretizar o estado da empresa por meio de processos e
tecnologias. Logo, para Elliot (2011), a Tl Verde se refere a diferentes
atividades implementadas para minimizar os impactos negativos e
maximizar os impactos positivos do comportamento humano sobre o
meio ambiente.

6. A caracterizacdo da Analise do Discurso

A Analise do Discurso é uma vertente da linguistica que se ocupa
em estudar o discurso e como tal, evidencia a relagdo entre lingua,
discurso e ideologia. Nesta perspectiva, observa-se:

Partindo da ideia de que a materialidade especifica da ideologia é o
discurso e a materialidade especifica do discurso ¢ a lingua, trabalha-se a
relacéo lingua, discurso e ideologia. Essa relagdo se complementa com o
fato de que, como diz Pécheux (1975), ndo ha discurso sem sujeito e ndo
ha sujeito sem ideologia: o individuo é interpelado em sujeito pela
ideologia e é assim que a lingua faz sentido. (ORLANDI, 1999, p. 17)

Assim, os sentidos das palavras podem mudar conforme a
situacdo em que sdo usadas e conforme o lugar social ocupado pelo
sujeito que fala Mariani (1999). E, por conseguinte, corrobora Soares
(2007), ao observar que se busca entender quais sdo os sentidos
construidos, uma vez ja ditos ou reconstruidos, ora retomando discursos
em forma de parafrase e reproduzindo sentidos, ora em uma disputa
acirrada de efeitos discursivos.

A Analise de Discurso, conforme Baylon e Mignot (1999), é uma
atividade cotidiana inseparavel do exercicio da linguagem. Todo
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individuo “analisa” seu jornal, a carta que acaba de receber, a conversa a
mesa Vvizinha, 0 que escuta no radio, um cardapio de restaurante, dentre
outros. E logo, esta andlise, muitas vezes, é praticada inconscientemente,
pode demandar um esforgo mais consideravel, as vezes percebido como
tal, no momento em que palavras e textos parecem esconder um sentido
ndo imediatamente acessivel e se dirigem a pessoas dificeis de
identificar. Toda leitura e toda escuta é, portanto, Analise de Discurso.

Por estar no entremeio das ciéncias humanas e sociais, a andlise
discursiva trabalha com o imaginario, sendo esse, um dos pontos a serem
analisados pelo analista do discurso, que tem como um dos objetivos
identificar de que forma o imaginario é retratado (PECHEUX, 1990).

Analisar o discurso é determinar as condi¢des de produgdo
textuais, pois de acordo com Foucault (2004), a enunciacdo pode ser
reconstruida pelas marcas espalhadas no enunciado; € no discurso que 0s
valores do texto se percebem com mais clareza.

7. Analise discursivas sobre consumidor e T1 verde nas redes sociais

Considerando-se todo o contexto exposto, nota-se que Tl Verde é
um termo significativamente importante no mercado tecnolégico.
Observa-se uma abordagem que se preocupa com a preservacdo do meio
ambiente e a sustentabilidade. Anseia-se por uma sociedade que
compreenda o0 impacto que o0s residuos tecnol6gicos podem trazer a
degradacdo do meio ambiente, além de influenciar o uso de recursos
tecnologicos que consumam menor quantidade de energia, conforme
preceitua Costa (2012).

Portanto, evidencia-se a teoria aqui discutida e sua relacdo com a
pratica dos individuos usuério de redes sociais, no tocante a perspectiva
de um consumo mais sustentavel, conforme é observado na figura 1, que
segue:
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Figura 1: Postagem sobre consumo sustentavel.
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Fonte: Pesquisa de campo (2021).

A figura 1 foi retirada da rede social Facebook, cuja postagem se
deu no dia 28 de margo de 2021, tendo um total de 38 trinta e oito)
engajamentos, comumente chamada de curtidas ou likes, bem como 21
(vinte e um) compartilhamentos, em que ocorre 0 chamamento ao
usuario para ser apoiador da producdo orgénica, a qual é considerada
mais saudavel, e para tanto evoca os principios de sustentabilidade e
economia.

Nota-se que um dos objetivos mais relevante da sustentabilidade é
a promocdo do bem-estar da vida das pessoas e a protecdo do meio
ambiente. Neste contexto, a sociedade de maneira geral possui 0
privilégio de desempenhar as suas tarefas econdmicas e simultaneamente
protege 0 meio ambiente (PAULETO; RODRIGUES, 2012).

Segundo Santana (2017), a ideia é que a economia seja
desenvolvida sem agressdo ao meio ambiente. Urge que ela utilize os
recursos da maneira correta, para que a sociedade realize as suas
necessidades e também garanta a conservagdo do desenvolvimento
sustentavel. O objetivo do desenvolvimento sustentavel € que as pessoas
satisfacam suas necessidades tanto agora quanto também preservem as
necessidades das geragdes futuras.

A sustentabilidade tem um proposito ético. E por isso, na Figura
2, segundo Lucas (2010), tem-se um assunto repercutido mundialmente,
em que a ideia é que os recursos tecnoldgicos sejam utilizados de forma
correta ndo acarretando prejuizos para 0 meio ambiente:
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Figura 2: Postagem compartilhada sobre TI verde.

Fonte: Pesquisa de campo, 2021.

Tem-se na figura 2 um recorte do Facebook, cuja postagem
ocorreu no dia 25 marco de 2019, possuindo um total de 46 (quarenta e
seis) engajamentos, comumente chamada de curtidas ou likes, e ainda 02
(dois) compartilhamentos, em que se observa a relevancia na afirmacéao
de que a tecnologia adotada remete a sustentabilidade, uma vez que é
uma TI verde e que conspirar como uma tendéncia global de cuidados
com o meio ambiente.

Com base nas consideracGes de Molla et al. (2008), a Tl Verde
pode ser vista como uma abordagem holistica e sistemética para enfrentar
os desafios da infraestrutura de informatica, dos impactos ambientais de
suas atividades, do suporte para as praticas empresariais ambientalmente
corretas e da preocupacdo da economia com uma produtividade de baixo
carbono.

E uma abordagem utilizada com a finalidade de reunir duas
concepgdes que é a preservacdo ambiental e a sustentabilidade. Essa
preservacdo € adquirida por meio do uso inteligente dos recursos
disponiveis (SILVA, 2012).

8. Conclusao

Concluiu-se que uma gama significativa de equipamentos é
descartada ap6s pouco uso, ja que a onda de consumismo tende a incitar
os individuos a adquirirem periféricos de computadores, ou de
eletrodomésticos, ou de transporte, dentre outros, com mais tecnologias
embarcadas ou inovadoras.

Ficou evidenciado também que preocupacdo com 0 consumismo
se trata da consciéncia de que é necessario cuidar com racionalidade o0s
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recursos naturais, uma vez que estes podem se esgotar mobiliza a
sociedade no sentido de se organizar para que o desenvolvimento
econdmico ndo seja predatdrio, mas sim, “sustentavel” (LEFF, 2000).

Apreendeu-se que a Analise do Discurso é muito relevante na
pesquisa sobre consciéncia ambiental, pois de acordo com Foucault
(2004), a enunciacdo pode ser reconstruida pelas marcas espalhadas no
enunciado, uma vez que € no discurso que os valores do texto se
percebem com mais clareza.

Destaque a conclusdo de que a tecnologia da informacéo verde,
conforme Elliot (2011), refere-se a diferentes atividades implementadas
para minimizar os impactos negativos e maximizar 0s impactos positivos
do comportamento humano sobre o meio ambiente.
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